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Vergabe Interimsmanager Tourismus-Service Langeoog Erganzung
zu Vorlage 2024/074

Sachvortrag:

Die Funktion der/des Tourismusmanagerin/Tourismusmanagers ist bereits seit Jahren vakant bzw.
konnte die Funktion nicht dauerhaft besetzt werden. Auch die zuletzt vorgenommene Ausschreibung
fuhrte nicht zu dem gewiinschten Ergebnis. Die Mitarbeiter des TSL sehen einen hohen
Veranderungsbedarf, um den TSL zeitgemalfd aufzustellen. Es ist sichtbar, dass der Tourismus Service
Langeoog nicht Uber die notwendige Struktur (schnelle Bearbeitung von Fragen aller Art an Experten,
Digitalisierungsmodule, personelle Kapazitaten inclusive Fachlichkeit, die aufgrund von personellen
Engpéassen nicht erworben werden konnte) verfigt. Es wurde immer wieder deutlich, dass Touristiker
die Aufgabenstellung im Tourismus-Service der Inselgemeinde Langeoog einschlielich z.B. der
baulichen Begleitung von Grof3projekten in Frage stellen. Die operative Fiihrung des Tourismus-Service
liegt damit bei der Betriebsleitung, der daneben auch die Leitung der Gemeinde und die Betriebsleitung
des Eigenbetriebs Schiffahrt obliegt. Eine Fuhrung und vor allem Weiterentwicklung des
Tourismusbetriebs selbst und damit des Tourismus auf der Insel ist damit weitgehend unmadglich.
Insofern wurde in Rat und Verwaltung bereits l&anger diskutiert, ob die bisherige Aufgabenstellung und
Struktur fur die Entwicklung der Insel noch richtig ist.

Rat und Verwaltung haben daher Alternativen Uberlegt, um die Funktion zielgerichteter zu besetzen und
die Entwicklung des Tourismus auf der Insel fir die Insel voranzutreiben. Eine Stellenausschreibung
wirde einschlieRlich des Auswahlverfahrens und der zu erwartenden Kiindigungsfristen nicht mehr zu
einer Stellenbesetzung fur diese Saison fihren. Damit misste der Tourismus-Service weiter quasi
nebenbei ohne eine operative Leitung betrieben werden. Hierzu gibt es in anderen touristischen
Destinationen inzwischen verschiedene erfolgreiche Alternativmodelle. Eines dieser Modelle ist eine
befristete, externe interimsmaflige Besetzung der Funktion der/des Tourismusmanagerin/
Tourismusmanagers Uber einen Dienstleister aus dem Tourismusbereich. Damit kdnnte die Funktion
der/des Tourismusmanagerin/ Tourismusmanagers abgedeckt werden und das touristische Know-how
des Dienstleisters die Entwicklung unterstitzen.

Rat und Verwaltung waren sich nach Auffassung der Verwaltung einig, ein solches Modell der
interimsmafigen Besetzung der Funktion der/des Tourismusmanagerin/Tourismusmanagers Uuber
einen externen Dienstleister zunachst bis zum 31.12.2024 6ffentlich auszuschreiben. Hierbei sollte
beidseitig eine 4-woéchige Kindigungsfrist beriicksichtigt werden. Voraussetzung war wie oben
beschrieben ein fachlicher Expertenunterbau.

Die Ausschreibung erfolgte offentlich, also bundesweit, auf dem Portal der Deutschen eVergabe. Es ist
nur ein Angebot eingegangen. Das Angebot der Firma GLC Glicksburg Consulting AG belauft sich auf
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netto 141.500,00 Euro bis zum Jahresende, ausgehend von einem Beginn Mitte Mai. Die Zustimmung
des Rechnungsprifungsamtes liegt vor.

Hierzu wird auf die Vorlage 2024/074 verwiesen. Der Sachverhalt wurde bereits im
Verwaltungsausschuss erlautert. Da noch nicht alle Informationen vorlagen und die Veréffentlichung
der Vorlage zu kurzfristig gewesen ware, wurde der Punkt zunachst von der Tagesordnung des Rates
abgesetzt.

Das Angebot entspricht nicht dem geplanten Budget. Im Verwaltungsausschuss wurde daher
abgestimmt, dass die vergaberechtlichen Alternativen geprift werden sollen. Vergaberechtlich ist eine
Verhandlung nicht méglich. Im Rahmen der Prifung wurde allerdings festgestellt, dass der Aufwand bei
der Ermittlung der Gesamtsumme zu hoch angesetzt wurde. Unter Berlicksichtigung des inzwischen
erwarteten spateren Beginns und einer Konkretisierung des Zeitplans wird sich der Aufwand deutlich
verringern. Unabhéngig davon ist zunéchst Uber das Angebot zu beschliel3en.

Beschlussvorschlag:

Der Verwaltungsausschuss empfiehlt,
der Rat beschlief3t,

die Vergabe des Interimsmanagement Tourismusmanager an die GLC Glicksburg Consulting AG ab
dem 15.5.2024 befristet bis zum 31.12.2024 zum Preis von hichstens netto 141.500,00 Euro. Nach der
Analysephase (01.07.2024) gilt eine beidseitige 4-wdchige Kundigungsfrist.

Langeoog, den 24.04.2024

Anlagen:
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