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Familienticket 2024

Sachvortrag:

Durch die anhaltende Inflation und gestiegene Tarife, haben immer weniger Familien die
finanzielle Méglichkeit eine Tagesfahrt nach Langeoog zu unternehmen. Dies spiegelt sich in
rucklaufigen Tagesgastzahlen wieder. Neben der Finanzierung des Gesamtbetriebs, sind
Tagesbesuche auf Langeoog oft der erste Einstieg in wiederkehrende Urlaubsbesuche und
daher elementar fur die Insel. Grade Familien (als traditionelle Kernzielgruppe) sollte der
Erstkontakt mit Langeoog erleichtert werden.

Aufgrund der positiven Resonanz der vergangenen zwei Jahre, schlagt die Schiffahrt
Langeoog vor, im Jahr 2024 erneut ein werbewirksames Familienticket fur Tagesgéste zum
Preis von 79,00€ anzubieten. Das Familienticket kann von bis zu zwei Erwachsenen und bis
zu drei im gleichen Haushalt lebenden Kindern (06-15 Jahre) genutzt werden.

Die Auswertung der Nutzung des Familientickets im Jahr 2023 hat ergeben, dass das
Famlienticket insgesamt 4581-mal verkauft wurde und rechnerisch im Durchschnitt von etwa
3,5 zahlungspflichtigen Fahrgasten genutzt wurde. Mit dem regularen Fahrpreis héatte die
Schiffahrt bei zwei Erwachsenen und 1,5 Kindern 96,00 € eingenommen. Dies entspricht
einem gewahrten Rabatt von ca. 18 %.

Die Schiffahrt halt die Werbewirksamkeit in Relation zum gewéhrten Rabatt fir absolut
verhéltnismaRig. Fur die Einfihrung des Famlientickets gibt es drei mégliche Varianten:

- die Einfihrung eines Familienticket im Sommerfahrplan 2024 (01.06.-27.10.2024)
- die Einfihrung eines Familienticket ganzjahrig in den Tarif

- die Einflhrung eines Familientickets zur Steuerung der Géstestréme (nur bei
schwachen Abfahrten buchbar), bei der Variante wéare eine Onlinebuchbarkeit des
Tickets technisch nicht méglich

Die Schifffahrt méchte die Werbewirksamkeit und die Werbemittel des Familientickets das
ganze Jahr nutzen und spricht sich deshalb fir die ganzjahrige Einfiihrung aus.
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Beschlussempfehlung:

Der Betriebsausschuss empfiehit,
der Verwaltungsausschuss empfiehit,
der Rat beschliefit,

- die Einfihrung eines Familienticket im Sommerfahrplan 2024 (01.06.-27.10.2024)
- die Einflhrung eines ganzjahrigen Familientickets (Tarifanderung)

- die Einfilhrung eines Familientickets zur Steuerung der Gastestrome (nur bei
schwachen Abfahrten buchbar) ohne die Méglichkeit der Onlinebuchung

- die Einfahrung eines Familientickets abzulehnen

Langeoog, den 28.03.2024

Anlagen:
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