Niederschrift

tiber die Sitzung des Tourismusausschusses am Montag, den 05. Dezember 2016,
20.00 Uhr, im Sitzungszimmer des Rathauses

Es sind erschienen: Es fehlen entschuldigt:

Ratsfrau Birgit Kolb-Binder, Vorsitzende

Stv. Burgermeister Jan Martin Janssen, stv. Vorsitzender
Stv. Burgermeister Gerd Kamper

Ratsvorsitzender Rainer Adelmund

Ratsherr Ingo Bérgmann

Ratsherr Sigurd Uecker

Ratsherr Jochen Voss

Als Gast: Robin Kuper
Olaf Sommer

Burgermeister Uwe Garrels Aligemeiner Vertreter Ralf Heimes
Tourismusmanager Hinrik Dollmann Verw.- Ang. Aishah Schuirmann
Verw.- Ang. Wilko Hinrichs

Verw.- Ang. Thomas Pree

Protokollfiihrerin Rena Janssen

Zu Punkt 1 und 2: Eroffnung der Sitzung und Feststellung der ordnungsgemiRen
Ladung und der Beschlussfahigkeit

Ratsfrau Kolb-Binder eroffnet die Sitzung, begruit die Anwesenden und stellt die ordnungsge-

ma&Re Ladung und die Beschlussfahigkeit fest.

Zu Punkt 3: Feststellung der Tagesordnung und der dazu vorliegenden Antrage

Entfallt!

Zu Punkt 4: Genehmigung der Niederschrift iiber die Sitzung des Fremdenverkehrs-
ausschusses am 02. Dezember 2015

Die Niederschrift Uiber die 6ffentliche Sitzung des Fremdenverkehrsausschusses am Mittwoch,
den 02.12.2015, wurde allen Ratsmitgliedern zugeleitet.

Die Niederschrift Uber die 6ffentliche Sitzung des Fremdenverkehrsausschusses am Donners-
tag, den 02.12.2015, wird mit 5 Ja-Stimmen und 2 Stimmenthaltungen genehmigt.



Zu Punkt5: Einwohnerfragestunde zu den Beratungsgegenstidnden

Es werden keine Fragen gestellt.

Zu Punkt 6: Prdsentation ,Riickblick und Ausblick Entwicklung Tourismus-Service
Tourismusmanager Dollmann tragt eine Powerpoint Prasentation vor.

Ratsherr Voss erklart, dass dies viele Informationen auf einmal waren. Er erkundigt sich, ob die
Ratsmitglieder die Prasentation in schriftlicher Form erhalten.

Tourismusmanager Dollmann erklart, dass die Prasentation mit der Niederschrift verteilt wird (sie-
he Anhang).

Zu Punkt 7: B1. Bauabschnitt: Umzug Anwendungsbereich des KWC in das FEB
zur Zusammenfiihrung der KWC-Funktionen zu einem modernen
Thalasso- und Therapie-Zentrum
(s. Vorlage Nr. VO16--296)

Tourismusmanager Dollmann erklart den Sachverhalt.

Stv. Burgermeister Janssen ist der Meinung, dass im Vorfeld die Sanierungsarbeiten im Freizeit-
und Erlebnisbad und im Sportzentrum abgeschlossen werden sollten. Der Umzug des KWC in das
FEB sei erst der 3. Schritt. Es sei noch nicht geklart, was mit dem KWC und dem HDI passieren

soll.

Ratsherr Voss bezieht sich auf die Vorlage, in der es heil3t, dass die erste Kostenschétzung fir die
Verlegung des Eingangsbereiches € 1,5 Millionen kosten wirden. In der zweiten Kostenschétzung
werden € 800.000,00 veranschlagt. Er befurchtet, dass die tatséchlich entstehenden Kosten deut-

lich hoher liegen.

Burgermeister Garrels erklart, dass die erste Kostenschatzung durch die Krieger-Architekten
durchgefuhrt wurde. Diese war jedoch deutlich héher als erwartet. Aus diesem Grund haben die
Verwaltung und die Technik-Planer das Anforderungsprofil fur diesen Schritt iberarbeitet und auf
Basis der Uberarbeiteten Zeichnung eine zweite Kostenschatzung durch das Architektenbiiro
Eschen vornehmen lassen. In dieser Uberarbeiteten Form belduft sich die Kostenschatzung auf

€ 800.000,00 fur den Umzug des Eingangsbereiches in den Gastro- und Shopbereich, um Platz im
vorderen Bereich des FEB fur die KWC-Funktionen zu schaffen.

Ratsherr Bérgmann erkundigt sich nach der Finanzierung fur die geplanten MaRnahmen.

Burgermeister Garrels erklart, dass der Vorschlag der Verwaltung war, die Investitionen aus dem
Vermégen der Kurverwaltung zu decken. Die KWC-Gebaudehiille sei nach dem Umzug ins Bad
ein Vermégen der vergangenen Zeit, mit deren Verwertungserlos ein Vermégen fur die Zukunft
aufgebaut wirde.

Stv. Blrgermeister Janssen verweist auf den Ideenwettbewerb zur Verwendung des KWC im Au-
gust/September. Hier wurde seiner Meinung nach klar gesagt, dass kein Verkauf des KWC statt-



finden soll. Weiterhin wurden hier gute Ideen entwickelt, auf deren Basis man aufbauen kénne. Er
ist der Meinung, dass, wenn der Rat dem Beschlussvorschlag zum 1. Bauabschnitt zustimmen
wirde, auch die Bauabschnitte 2 und 3 folgen mussten.

Ratsherr Uecker erklart, dass die Kurverwaltung auf einem guten Weg sei. Wenn dem Beschluss-
vorschlag gefolgt wird, zége dies ca. 3 Millionen Euro Folgekosten nach sich, die die Kurverwal-
tung nicht habe. Die finanzielle Gesundung musse im Mittelpunkt stehen.

Tourismusmanager Dollmann erklart, dass die Umbaukosten minimiert und das derzeitige Vermo-
gen richtig eingesetzt werden missen. Ein ausgeglichener Haushalt sei wichtig, aber es mussten
auch weiterhin Investitionen geleistet werden, um die Standards halten zu kdnnen.

Stv. Burgermeister Kamper ist der Meinung das die Konzeptionierung fur das Bad nicht ausrei-
chend betriebswirtschaftlich betrachtet werde. Solite die Philosophie des kostenlosen Badbesu-
ches einmal aufgegeben werden, wiirden die Besucherzahlen drastisch sinken und dann ware
das Bad Klar Giberdimensioniert. Er rate zu einer Verkleinerung. Im Ubrigen wiirden die Badsanie-
rungen und die anderen Investitionen iiber Verkdufe der Kurverwaltung bezahlt.

Ratsherr Voss bittet um Erlauterung der in der Prasentation erwédhnten € 440.000,00 Kostener-
sparnis. Er fragt nach, wie sich die € 440.000,00 zusammensetzen und bittet um eine schriftliche

Aufstellung.

Tourismusmanager Dollmann erklart, dass dies in fruiheren Sitzungen vorgestelit wurde. Er wird
die Aufstellung den Ratsmitgliedern zuleiten.

Ratsherr Kuper fehlen die therapeutischen Wasserangebote.

Tourismusmanager Dollmann erklart, dass das Bewegungsbecken im KWC erhalten bleibe, auch
wenn es einen anderen Gebaudenutzer gebe. Die Kurverwaltung kénne sich dort einbuchen. Die
Sportaktivitaten wie z.B. das MAT werden ins Sportzentrum verlagert.

Ratsherr Bérgmann ist der Meinung, dass das FEB nicht zu groR gebaut wurde. An Schlechtwet-
tertagen seien mindestens 500 Besucher im Bad. Er fragt nach, ob die Einnahmen der Erhéhung
des Kurbeitrages fir das FEB zweckgebunden sei oder ob dies in die Gesamteinnahmen flieRe.

Biirgermeister Garrels erklart, dass der erhohte Kurbeitrag nicht allein far das FEB bezahlt wird.
Die Gebiihr wurde erhéht um dem Gast ein breiteres ganzjshriges Angebot bieten zu kénnen. Die
richtige Zuordnung der Kurbeitragseinnahmen werde alle zwei Jahre im Rahmen der Kurbei-

tragskalkulation ermittelt.
Ratsvorsitzender Adelmund fragt nach, ob das FEB technisch in Ordnung sei.

Tourismusmanager Dollmann erklart, dass die Uberlaufrinne undicht sei, das FEB aber ansonsten
technisch gesehen in Ordnung sei.



Ratsherr Borgmann ergénzt, dass im Januar die Uberlaufrinne saniert wurde. Hier wurde jedoch
von der beauftragten Firma das falsche Material verarbeitet. Weiterhin miissen neue Gullis und
die Umkleidebereiche saniert werden. Dies sei noch nicht in den Kosten mit einberechnet worden.

Ratsherr Voss ist der Meinung, dass, es eine Frage der Garantie sei wenn eine Firma das falsche
Material verarbeitet habe. Andernfalls seien die Vertrage schlecht verhandelt.

Tourismusmanager Dollmann erklart, dass es keine Gewahrleistungen bei Betonsanierungen mit
Salzwasser gibt, da Salzwasser zu aggressiv sei. Firmen dirfen laut BGB dreimal nachbessern.
Die Arbeiten wurden von einem Gutachter begleitet.

Stv. Burgermeister Janssen ist der Meinung, dass im ersten Schritt alle Defizite wie zum Bespiel
die Betonsanierung, der Austausch der Fenster des FEB, die Sanierung der vorhandenen Sozial-
raume und Umkleidekabinen beseitigt werden miissen. Parallel dazu miisse man sich Gedanken
Uber das weitere Vorgehen in Bezug auf das KWC und HDI machen.

Ratsvorsitzender Adelmund stimmt stv. Bargermeister Janssen zu. Er ist der Meinung, dass der-
zeit zu viele Baustellen auf einmal begonnen werden. Die Abarbeitung misse schrittweise erfol-

gen.

Ratsherr Uecker ist der Meinung, dass im Vorfeld eine Reihenfolge geklart werden musse. Den
neuen Ratsmitglieder fehlen noch einige Unterlagen und die Finanzierung misse geklart werden.
Er stellt den Antrag, die Abstimmung zuriickzustellen und nach Vorlage der fehlenden Daten er-
neut zu beraten.

Stv. Burgermeister Kamper erklart, dass der Tourismusmanager Dollmann exakt das vorgestellt
bzw. wiederholt hat, was die damalige Mehrheitsgruppe beschlossen habe. Herr Dollmann habe
auch darauf hingewiesen, dass die Finanzierung schwierig sei und die Ratsherrn sich Gedanken

hierzu machen sollten.

Ratsherr Uecker bittet darum, aus dem Punkt keinen persénlichen Krieg zwischen einzelnen
Ratsherrn und Mitarbeitern der Verwaltung zu machen. Es miisse miteinander und nicht
gegeneinander gearbeitet werden.

Der Fremdenverkehrsausschuss stellt den Punkt einstimmig zurlick.

Zu Punkt 8: Bericht des Biirgermeisters iiber wichtige Angelegenheiten

Entfallt!

Zu Punkt 9: Antrdge und Anfragen

1. Stv. Burgermeister Janssen fragt nach, ob es richtig sei, dass die Firma Bio-
maris nach Wangerooge gehe.

Tourismusmanager Dollmann erklart, dass seiner Information nach die Fir-
ma Biomaris im nachsten Jahr in Rdumlichkeiten im Hauptbad ziehen wird.



2. Ratsherr Voss erkundigt sich nach den Einrichtungen des Tenniscenters und
des Sportzentrums.

Tourismusmanager Dollmann erklart, dass im Jahr 2017 die Einrichtungen
unverandert bleiben werden.

3. Ratsherr Sommer erkundigt sich nach den Wannenbéadern im KWC.
Tourismusmanager Dollmann erklart, dass Wannenbéder nur noch selten

von Arzten verschrieben werden. Derzeit seien im KWC nur noch 2 Wannen
von 16 Wannen im Betrieb.

Zu Punkt 10: Einwohnerfragestunde
Addi Fischer

Frau Fischer berichtet, dass hinter der katholischen Kirche Mullcontainer und Werkzeuge ste-
hen. Dies verunstalte das Bild von Langeoog.

Birgermeister Garrels erklart, dass dies die Container seien, worin die Gaste den Mull vom
Strand sammeln. Diese werden dort zwischengelagert. Das Gelande wird vom Land gepachtet.

Ratsherr Voss macht den Vorschlag mit den zustandigen Mitarbeitern zu sprechen, dass der
Platz ordentlich verwaltet wird.

Helga Leil

Frau Leil fragt nach, ob der Saunabetrieb in der SchlieBungszeit des Schwimmbades wieder
im KWC betrieben wird.

Tourismusmanager Dollmann erklart, dass dies noch geklart werden muss. Sobald eine Lésung

gefunden wurde, wird er sich mit ihr in Verbindung setzen. Dies wird noch vor Weihnachten
entschieden.

Zu Punkt 11: SchlieBung der Sitzung

Norsse—
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AUSGANGSSITUATION

Die Verwendung des Kurbeitrages dient It. Gesetz
ausschliel3lich den Géasten!

Darum:
« Erhebung der tatsachlichen Gastebedirfnisse

« Abstimmung zur Entwicklung einer Strategie zur
Reorganisation und Sanierung der KV mit dem Rat
(November 2014)

« Zurzeit wird die Struktur der KV dieser Strategie
angepasst

-A : —
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AUSWERTUNG VON STUDIEN SEIT 2013

05.12.2016

istisches Zukunftskonzept

Nordsee 2015

ndha'\tswevks\a\\ far
N\edevsa(hsen

Feedback zur
Ideenschmiéde
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Il«.re Meinuy n3
uns W't"\tnj

Langeoog

o ::,, Die Insel fiirs Leben

O Mérz 0O Juni
2. Wie oft waren Sie insgesamt bereits als Gast auf Langeoog?

(Ungefahre) Anzahl Ihres nthalte: [ | |

3. Mit wem sind Sle gereist?
Hinweis: e Nennuny & mglich

r, Lebensgefihrte (zuzweit) ~ unter 18 Jahre] )
ruppe

05.12.2016

AUSWERTUNG VON STUDIEN SEIT 2013

Umfassende Gastebefragung ,,lhre Meinung
ist uns wichtig” in Kooperation mit
Wangerooge, Norderney und Borkum sowie
weiteren Kiistenstandorten.

Auswertung durch ,,benchmark-services” in
Berlin und Frankfurt (am Main).

In der Gesamt-Gastezufriedenheit und
Wiederbesuchsabsicht ist Langeoog eine der
fuhrenden touristischen Destinationen
Deutschlands.

g b
Langeoog 3



REISEMOTIVE DES GASTES

AUS WELCHEN GRUNDEN REIST DER GAST

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Erholung, Entspannung 91%

In der Natur sein 73%

Etwas fiir die Gesundheit tun 40%

Sport & Bewegung 34%

Kunst & Kultur erleben F 4%

Quelle: Gastebefragung,
Mehrfachnennungen maoglich

-L v —
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REISEMOTIVE DES GASTES

TATSACHLICH UNTERNOMMENE AKTIVITATEN

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
[ ] ]

Spazieren gehen 86%

Radfahren 66%

Baden, Schwimmen im Schwimmbad 50%

Sport betreiben 34%

Kulturelle Veranstaltungen besuchen 33%

Spielplatz / Spielrdéumlichkeiten besuchen 23%

Quelle: Gastebefragung,
Mehrfachnennungen mdglich

-L : —
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EINFUHRUNG VON NEUER STUDIE

in Zusammenarbeit mit:

sl Bm 1 & Destination Brand 15 | Die Markenstérke deutscher Reiseziele

DESTINATION BRAND 15
DIE MARKENSTARKE DEUTSCHER REISEZIELE

Einzelbericht flir das Reiseziel Langeoog

Kundenorientierte Markenstudie | Insgesamt 17.000 Befragte | Bevolkerungsreprasentativ

Untersuchung des Markenvierklangs und der Weiterempfehlungsbereitschaft von 171 deutschen Reisezielen

05.12.2016

By b
Langeoog

Einfuhrung einer
umfassenden
Gastebefragung
Destination Brand
zur Markenstarke
,Langeoog*.

Auswertung durch
die Hochschule
LSWestkiiste” in
Heide.



LANGEOOG

EINE INSEL FUR DAS GANZE TOURISTISCHE LEBEN

Alle wollen Natur in gesunder Umgebung genielSen.

Ich will Ich will die Ich will mit
toben, Seele baumeln meinen Kindern
spielen, lassen, Sport in der Natur
Spafd treiben und sein, den Strand
Kultur erleben. genielen und
Sport treiben.

0-151J. 16-23 J. 24-31 ). 32-50 J.

By 5
05.12.2016 Langeoog

Ich will
entspannen,
lange
Spaziergange
und Wellness
machen.

51-99 J.



DER TYPISCHE LANGEOOG-URLAUBER...

 |st eine gebildete, gut situierte, naturinteressierte
Personlichkeilt.

« Kommt auf die Insel, um sich In einer
naturbelassenen Landschaft und am Strand zu
bewegen.

e Lasst die Seele baumeln, atmet durch, tut etwas fir
die Gesundheit, treibt Sport.

« Besucht gerne kulturelle Veranstaltungen, bucht
diese aber spontan vor Ort.

* Legt keine grol3e Bedeutung auf das Wetter.

-A : —
05.12.2016 Langeoog :



DER TYPISCHE LANGEOOG-URLAUBER...

« Hat einen hohen Anspruch an eine gute
Beherbergung, gute Dienstleistung, einer
nachhaltigen Bewirtschaftung sowie einen guten
Umgang mit der Natur.

- Tendenz steigend: Der Gast wird alter, bunter
und anspruchsvoller.

05.12.2016 s 8 10
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Langeoog Ist keine Destination fur
~ biliig — oder I\/I'asgentourlsmus
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LIEGENSCHAFTEN IM Stand 2013
TOURISTISCHEN ZENTRUM

SPOOLHUS R‘

J g NISBAD | °
HAUPTBAD

¢ g TENNIS-

<.\ CENTER

05.12.2016 o 12
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NUTZFLACHEN-, PERSONALEINSATZ- UND

KOSTENANALYSE UNSERER LIEGENSCHAFTEN

* Nutzflachen-, Personaleinsatz- und Kostenanalyse
der Liegenschaften der KV:

— Spielhauser

— Sporteinrichtungen

— Kur- und Wellness-Center

— Erlebnisbad

— Haus der Insel

— Zimmernachweis/Service-Center

— Strandkorb-Service

— Mitarbeiterwohnungen der KV-Mitarbeiter

05.12.2016 DO 13
Langeoog



TENNIS-CENTER

 Defekte, unisolierte, asbhestbelastete Fassade und
Dach

 Fassade zum Tell baufallig

* Fehlende Heizung in der Halle
Uneffektive Auftellung der Halle
Unter Selbstkosten verpachtet

05.12.2016 Lang.eooa 14



FREIZEIT- UND ERLEBNISBAD

e Standsicherheit des Wellenbeckens war nicht
gesichert

 Wellenbecken nicht dicht

* Energetischer Supergau (Luftung, Dachdammung
und Warmeruckgewinnung)

* Flachdach im Eingangsbereich defekt
 Scheiben der Fenster defekt

« Gastronomie und Shop unter Selbstkosten
verpachtet

« Ca. 650 m? uneffektiv genutzte Flache

05.12.2016 Lang.eebo—g 15



Stand 2014/2015
HAUS DER INSEL

« Schliel3ungsverfigung wegen fehlendem
Brandschutz liegt vor

 Nicht barrierefrei
 In Tellen baufallig

« Komplette Verrohrung (Heizung, Warm- und
Kaltwasser, Regenabflisse in den Decken marode)

» Falsche Raumaufteilung
« Saal falsch konzipiert
* Fehlende Gastronomie

05.12.2016 s 8 16
Langeoog
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ERKENNTNISSE AUS TEIL |

* Die konzeptionellen Umsetzungen seit 1946 haben
dazu gefuhrt, dass Langeoog sich zu einer
fuhrenden touristischen Destination mit einer hohen
Gastezufriedenheit entwickeln konnte.

* Die Zuordnung der verschiedenen Liegenschaften
durch die Altvorderen zu den touristischen
Grundsaulen war richtig und in ihrer Zeit
zukunftsweisend bzw. bis heute wirkend.

05.12.2016 Lang.eebo—g 18



ERKENNTNISSE AUS TEIL |

* Die Veranderungen im demographischen Wandel
wurden ab einem bestimmten Tag, aulder bel der
Beteiligung am Projekt ,Barrierefreies Reisen”, nicht
berucksichtigt.

* Die Veranderungen im Anspruchsdenken der Gaste
spiegelte sich nur teilweise im Angebots- und
Liegenschaftsbestand wieder.

05.12.2016 s 8 19
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ERKENNTNISSE AUS TEIL |

« Samtliche Liegenschaften sind zu grol3 bemessen
bzw. zu kostenintensiv gebaut worden.

Ergebnis: Uberhohte Betriebskosten und immense
Abschreibungen.

Die zu hohen Kosten konnten und kdnnen nicht
erwirtschaftet werden, wodurch keine
Instandhaltungen und keine Rucklagen fur
Reinvestitionen moglich waren.

05.12.2016 - 20
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ERGEBNIS DER AUSWERTUNGEN

Touristisches
Konzept

Meinu ng :
st uns wichtio! ' il 0 Gt
17 . — y: — / K « Bj‘f‘a
L &= PN Vs
DESTINATION BRAND 15 ; =N ’ - YS"OOYL"US } S

2 - s ! Z spomswv |
DIE MARKENSTARKE DEUTSCHER REISEZIELE 1 = [ Kunu g . X %
= | \ ¥ s KWC
‘ ERLEB- ‘o oo M
NISBAD ,“'\‘”’v( 28,
\ HAUS

.
wd o A

A Tennishalle 15
Kundenorentrts arkenstud | nsgesa 17.000 Bfragle | Bevokerungsreprasenaty : o T A 9 INSEL
” d der von 171 deutschen Reisezielen < | y R
\ o S
etsct 5 & ’ 8 >

.

f HAUPTBAD é

wllBa ¥u Destination Brand 15| O
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TOURISTISCHE ANGEBOTE

Saulen des
touristischen Angebots

S~

05.12.2016 La ngEoo—Q 22



TOURISTISCHE ANGEBOTE
ZUKUNFTIGE ZUORDNUNG DER LIEGENSCHAFTEN

Familien- und Sport- m Veranstaltungs-
Erlebniszentrum haus (ehemals HDI)
Mg L7
05.12.2016 Langeoog 23



MIT DEM RAT ABGESTIMMTE MASSNAHMEN

Sporthus:
Umzug DLRG und

Strandkorb-Service

Studie:
Rathaus in KWC

Tennis-Center,

Hauotbad. Sposlhus: Zusammenschluss Bad

1:3Y; Spo6lhus: und Wellness:

Verkauf Machbarkeitsstudie Hauptbad:

Verkauf

Tennis- Sp6o6lhus:
Center: Umazug in Sportzentrum:
Stopp IBV Spoolstuv Er6ffnung

Haus der
Insel:
Stopp

Verkauf

2014 2015 2016

IBV= Interessenbekundungsverfahren

05.12.2016 Lang.eoo—g 24
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SPOOLSTUV

-~ T

=
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UMGESETZTE MASSNAHMEN IN DER

SPOOLSTUV

« Umstellung auf Ganzjahresbetrieb

« Auslagerung der Erwachsenenbibliothek und des
L esebereiches ins Haus der Insel

« Zusammenfuhrung der Kinderspielfunktionen beider
Hauser in die Spoolstuv

« Anschaffung einer FunBox
« Aufbau Spielschiff vor der Spoolstuv
* Verlagerung des Spielplatzes zum Sportzentrum

05.12.2016 Lan gébo—g 27



SPORTZENTRUM

05.12.2016 Lang—eOO—g 28



UMGESETZTE MASSNAHMEN IN DEN
SPORTSTATTEN

* Umstellung von Saisonbetrieb auf
Ganzjahresbetrieb
— Sommer: Sportzentrum und Strand
— Winter: Kur- und Wellness-Center

« Zusammenlegung aller Sportaktivitaten ins
Sportzentrum und an Hauptstrand

05.12.2016 La ngEoo—Q 29



UMGESETZTE MASSNAHMEN IN DEN
SPORTSTATTEN

e Sanierung der Aul3enplatze zu:
— 1 Tennisplatz
— 1 Multi-Court
— 1 Volleyballfeld
— 2 Ful3ball-Billard-Anlagen

 Vorverhandlungen mit dem GLL zur Bestimmung
eines Ankauf-Preises flr das gepachtete
Grundsttck

05.12.2016 La ngEoo—Q 30



UMGESETZTE MASSNAHMEN IN DEN
SPORTSTATTEN

« Anschaffung eines I-Zone Fitnessgerates

« Konzeptvorschlag der Agentur iventos ,Mogliche
zukunftige Aktivitaten in der Sportstatte”

« Bereitstellung des ehemaligen Sporthus (Sportarzte,
Schulklassen, Sportjugend Nds.) fur Gruppen bel
Schlechtwetter

(Winter - Strandkorbe)
« 2016 erfolgreicher Probebetrieb
« 2017 Weiterentwicklung des endgultigen Konzepts

05.12.2016 s 8 31
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KUR- UND WELLNESS-CENTER

05.12.2016

Auszeichnung
fiir besondere Qualitat

Das Europdische Priifinstitut Wellness & SPA hat mit einer anonymen
Qualitédtsiiberpriifung die Thalasso Qualitit des

Nordsee-Spa Langeoog

auditiert und bewertet. Die Priifung wurde unter Leitung eines offentlich bestellten und
vereidigten Sachverstandigen fir Wellness-Einrichtungen und Wellness-Konzepte von
und t und b d di
fiihrt und Prifkriterien:

dur

Ruhe férderndes Ambiente des Ortes

Thal A i und Tl Angeb
Qualitadt der Therapiezentren und Partnerbetriebe
Fachliche Qualitdt und gasteorientierte Betreuung
Preis-Leistungs-Verhaltnis

Das Nordsee-Spa Langeoog erhielt die Auszeichnung
des i Prifinstituts & SPA e.V. mit dem Tenor

Gepriifte Thalasso-Einrichtung

Thalasso-Region Niedersdchsische Nordsee

Zertifikat giiltia bis Juni 2017
Bad Wildungen, den 18.06.2014
Aiodid
(lies
v

Dr. med. H.J. Schmeisser MBA
Direktor EPWS e.V.

o2 1
Langeoog
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UMGESETZTE MASSNAHMEN IM KWC

* Thalasso-Zertifizierung als , Thalasso-Heilbad®
* Einfhrung von Gruppen-Wellnessprogrammen

« Einfahrung von jahrlichen Fortbildungen im Bereich
Thalasso in Kooperation mit den anderen
ostfriesischen Inseln

« Studie zum Thema ,Umzug Rathaus ins KWC"

05.12.2016 La ng?eoo—g 33



UMGESETZTE MASSNAHMEN IM KWC

 Machbarkeitsstudie ,Verlagerung der Aktivitaten ins
FEB"®

« Burgerbeteiligungsaktion ,Weiterverwendung KWC
nach Umzug der Funktionen in das FEB"

« Aufnahme der energetischen Situation und des
Baubestandes
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FREIZEIT- UND ERLEBNISBAD
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UMGESETZTE MASSNAHMEN IM FEB

e Studie zur technischen Situation

* Einleitung und Umsetzung energiesparender
technischer Veranderungen (z.B.
Steuerungstechnik, Luftung, Dammung Dach, etc.)

 Austausch von 30% der Fensterscheiben unter
energetischen Gesichtspunkten

* Erneuerung der Salzwasser-Saugleitung und der
Salzwasser-Ruckfuhrung am Strand

« Umstellung aller Pumpen auf automatische
Leistungssteuerung
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UMGESETZTE MASSNAHMEN IM FEB

» Austausch Steuerungstechnik in neuen, separaten
und klimatisierten Technikraum

* Erneuerung aller Steuerungsleitungen

« Baugutachten zur Erkundung der Standsicherheit im
Bereich des Wellenbeckens

e Bau-Kurzgutachten zur Beurteilung der
Zukunftsfahigkeit des FEB unter bautechnischen
Gesichtspunkten

* Beginn der Betonsanierung zur Sicherung der
Standfestigkeit

05.12.2016 s 8 37
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UMGESETZTE MASSNAHMEN IM FEB

* Erneuerung der abgehangten und baufalligen Decke
tUber dem Wellenbecken

 Einbau barrierefreier Toilette am Beckenbereich

* Einbau neuer Fluchttreppe aus dem
Wellenbeckenbereich

(fertig geplant/ Einbau: Febr. 2017)

« Machbarkeitsstudie Umzug der Funktionen KWC in
das FEB und Zusammenfihrung mit dem
Saunabereich
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UMGESETZTE MASSNAHMEN IM HDI

« Bausicherheitsgutachten (Schliel3ung der
Klnstlerzimmer)

* Einforderung neuer Gutachten zum nicht
vorhandenen Brandschutz

* Aufbau Ausstellung ,Mull im Meer”

* Eingliederung Bibliothek, Lesebereich,
Erwachsenen-Programme

 Einrichtung von W-LAN
* Erneuerung der Ful3boden in Saal 1 und 2
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UMGESETZTE MASSNAHMEN IM
URLAUBSSERVICE

« Zusammenfuhrung der Bereiche Zimmernachweis
und Service-Center zum Urlaubsservice

* Wiederbelebung des zweiten Service-Schalters in
der Bahnhofshalle

« Umstellung des Vergltungssystem Zimmernachweis
auf neue Abrechnungsansatze

* Planung und Ausschreibung neuer Homepage Iin
Verbindung mit einem professionellen
Buchungssystem (feratel)
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STRANDKORB-SERVICE
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UMGESETZTE MASSNAHMEN IM STRANDKORB-
SERVICE

« Ausweitung des bewirtschafteten Bereichs bis hinter
Seenotbeobachtungsstation

« Umstellung auf ILSE-Sicherheitssystem flr
Strandrettungssystem/DLRG

« Anschaffung Strandreiniger, neue E-Karre, neuer
Radlader

« Einfihrung eines neuen Spenderbank-Programms
(90 Banke in 3 Jahren selbst gebaut)

* Anschaffung neuer DIN-gerechter Rettungstirme

 Neue Fassade zur Nord-Ost- und Sudseite der TT-

Halle ~
05.12.2016 Lan g.ee'cﬁEQ 3



UMGESETZTE MASSNAHMEN IM STRANDKORB-
SERVICE

* Anschaffung eines mobilen Bootsschuppens fur den
Strand

« Anschaffung von Strandumkleiden

* Inbetriebnahme eines Lagercontainers fur
Reservematerial im Bereich Gerk-sin-Spoor

* Verlagerung der Sozialraume der Strandkorbwarter
und DLRG ins ehemalige Sporthus

» Ausschreibung von drei Tollettenanlagen (1 im Bau,
2 ab Januar)

* Planung von zwei Toilettenanlagen im Aul3enbereich
(Seenotbeobachtung und Sportbund)
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LIEGENSCHAFTEN IM Stand Nov. 2016
TOURISTISCHEN ZENTRUM
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MITARBEITERWOHNUNGEN

* Renovierung der Wohnungen Sportzentrum und
Spoolstuv und Umgestaltung zu zwei Saison-
Mitarbeiter-Wohngemeinschaften

« Komplettrenovierung von neun Saison-Mitarbeiter-
Appartements im Wiesenweg

05.12.2016 s 8 46
Langeoog



AUSSICHTSPLATTFORM ,, MOUNT MULL*“

Beschilderung durch
Nationalpark

> Frihjahr 2017
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DIE NACHSTEN SCHRITTE

« \orstellung der Studie ,Zukunftsfahige Planung der
Beherbergungssegmente auf Langeoog"”

- Januar 2017

« Vorstellung Untersuchung zum Wirtschaftsfaktor
,jourismus” fur die sieben ostfriesischen Inseln inkil.
Tellbericht Langeoog

- Juni 2017

-A : —
05.12.2016 Langeoog
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DIE NACHSTEN SCHRITTE

* EinfUuhrung der neuen Homepage www.langeoog.de

- Juli 2017

* Erarbeitung eines Gesamt-Energiekonzeptes des
Tourismus-Service in Zusammenarbeit mit den
Fachplanern

- Herbst 2017
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FAMILIEN- UND SPORT-ERLEBNISZENTRUM

* FortfUhrung des Sportbetriebs in der Saison 2017,
um weitere Erkenntnisse zu sammeln

* Nach Fertigstellung des Gesamtkonzepts, Erstellung
einer Raumplanung

« Umbau der Fassade
- Winter 2017/2018

* Inbetriebnahme als Familien- und Sport-
Erlebniszentrum

- Winter 2018/2019
o Kauf des Grundstiicks
pis, 2019
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FREIZEIT- UND ERLEBNISBAD

* FortfUhrung Betonsanierung am Wellenbecken

 Umbau Ex-Gastro- und Shopbereich zu einem
neuen Empfangsbereich

-2 Winter/Sommer 2017

« Austausch der noch nicht getauschten, defekten
Fenster

- Winter 2017/2018

 Umbau des jetzigen Eingangsbereiches zu einem
neuen Anwendungsbereich

- Winter/Sommer 2017/2018
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FREIZEIT- UND ERLEBNISBAD

 Umzug der Funktionen KWC ins FEB
-> Herbst 2018

$

Dadurch auch Renovierung des kompletten Nord-Ost
Bereiches des FEB

« Einbau Warmemengenzahler zum KWC und HDI
-> Fruhjahr 2017
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KUR- UND WELLNESS-CENTER

» Erstellung eines zusammengefiuhrten Konzepts zur
Weliterverwendung KWC-Gebaude mit dem HDI auf
Basis der Ergebnisse der Blrgerbeteiligung und der
Studie ,Zukunftsfahige Planung der
Beherbergungssegmente auf Langeoog”

- Sommer 2017
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HAUS DER INSEL

 Uberarbeitung und Abstimmung des Konzepts
KWC-Gebaude und HDI Zusammenfuhrung
zwischen Rat und Verwaltung

- 2. Halfte 2017
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ZIELE DES TOURISMUS-SERVICE

Wir haben gemeinsam beschlossen das Angebot
des Tourismus-Service ausschliefdlich an den
tatsachlichen Winschen der Gaste zu orientieren.

Den Gebaudebestand des Tourismus-Service den
tatsachlichen Erfordernissen anpassen.

Den erforderlichen Gebaudebestand in einen
zeltgemalien Zustand zu versetzen.

Die Gebaude des Tourismus-Service, die nicht mehr
benotigt werden, einer sinnvollen und
gemeinschaftlich abgestimmten Verwendung

zuzufihren.
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FAZIT

Der Tourismus-Service mochte noch einmal betonen,
dass die richtungsweisenden Entscheidungen in den
Jahren 2014, 2015 und 2016 immer nach einer
umfassenden Abstimmung zwischen Rat und
Tourismus-Service mit grol3er Mehrheit des Rates
getroffen wurden.

Wir wiinschen uns, dass diese vertrauensvolle
Zusammenarbeit auch bei den zukunftigen, sehr
wichtigen Entscheidungen, fortgeftihrt werden kann.
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FREIZEIT- UND ERLEBNISBAD
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