INSELGEMEINDE LANGEOOG Langeoog, den 09.12.21
Die Burgermeisterin

Az.:
Vorlage-Nr.: VO21-286 Zur Sitzung des
TA
VA
RAT
Betrifft: Auslobung und Einrichtung eines Géstebeirats
Verfasser der Vorlage: Nils Jenssen

Sachverhalt und Begriindung:

Die Insel Langeoog ist mit ca. 220.000 Urlaubsgésten pro Jahr eine der grof3en Urlaubsdesti-
nationen in Deutschland. Viele Gaste sind seit Jahren, sogar seit Jahrzehnten Stammgaste
und haben sehr genaue Vorstellungen, was das Leistungsangebot und die Ausgestaltung ihres
Urlaubs betrifft. Von diesen Vorstellungen kann eine Urlaubsdestination in deutlichem MaR
profitieren, wenn sie sich kundenorientiert aufstellen will.

Der Tourismus-Service beabsichtigt deshalb, einen Géastebeirat ins Leben zu rufen, der mit
seinem Input und seinen Themen dazu beitragt, die touristische Leistungspalette von Lange-
oog bedarfsgerecht und gasteorientiert zu gestalten bzw. weiterzuentwickeln. AuBerdem bietet
sich so die Mdéglichkeit, einzelne Aktivitdten entweder gemeinsam mit dem Beirat oder auch
durch den Beirat direkt zu gestalten. Der Beirat und seine Mitglieder sollen eine rein beratende
Funktion und keinerlei Entscheidungs- oder Weisungsbefugnis haben.

Die Zusammensetzung des Beirats soll weitestgehend der Gastestruktur von Langeoog ent-

sprechen und wird anonymisiert und nach neutralen Kriterien erfolgen. Die Bewerbung erfolgt
Uber eine Ausschreibung.

Beschlussvorschlag:

Der Tourismusausschuss empfiehlt,
der Verwaltungsausschuss empfiehlt,
der Rat beschlief3t,

Der Tourismus-Service wird damit beauftragt, die Einrichtung eines Gastebeirats ab 2022 in
die Wege zu leiten undfgfg daftr erforderlichen Strukturen zu schaffen.

Heike Horn




